
Договор №  
                        возмездного оказания медицинских услуг 
 
г. Красноярск _____________г 
 
Общество с ограниченной ответственностью ООО «Дентас» в лице директора Кареповой 
Гульнары Наильевны, действующего на основании Устава, в соответствии с лицензией,  
№  ЛО-24-01-002551 от 03 10 2014г. «Об утверждении предоставления платных 
медицинских услуг населению медицинскими учреждениями», именуемое в дальнейшем 
«Испольнитель» с одной стороны и гражданин(ка) ________________________________ 
 
именуемый(ая) в дальнейшем «Потребитель» с другой стороны, заключили настоящий 
договор о нижеследующем: 

1. Предмет договора, объем услуг, порядок расчета 
1. Исполнитель услуги _________________________________________________________ 
                                                                       (Ф.И.О. врача соответствующей категории) 
обязуется оказать «Потребителю»   ______________________________________________ 
                                                                                                                                                                                                                                              
квалифицированную медицинскую услугу надлежащего качества. 
2. Гарантийный срок 1 год 

2. Права и обязанности сторон 
2.1. Права «Исполнителя» 

2.1.1. При оказании медицинской услуги применять все необходимые методы 
диагностического обследования. 

2.1.2. Использовать помощь ассистентов и иных специалистов, в том числе смежных 
специальностей. 

2.1.3. В случае непредвиденного отсутствия лечащего врача в день, назначенный для 
проведения медицинской услуги, «Исполнитель» по согласованию с пациентом вправе 
назначить другого врача. 

2.1.4. Не оказывать медицинские услуги в случае выявления у «Потребителя» 
состояния алкогольного или наркотического опьянения. 

2.2. Обязанности «Исполнителя» 
2.2.1. предоставить полную и достоверную информацию: 

- о стоимости услуги в рублях; 
- об оказываемой услуге и об используемых материалах; 
- о возможных осложнениях при лечении. 

2.2.2. Своевременно информировать «Потребителя» об увеличении стоимости 
оказания услуг в связи с увеличением объема работ. 

2.2.3. Сохранять в тайне информацию о факте обращения за медицинской помощью, 
о состоянии здоровья, диагнозе и иных сведений, полученных при его обследовании и 
лечении. 

2.2.4. «Исполнитель» обязан предоставить врача соответствующей 
профессиональной подготовки и квалификации для оказания платной медицинской 
услуги, указанной в пункте 1 договора. 

2.3. Права «Потребителя» 
2.3.1. Выбрать лечащего врача с учетом его квалификации. 
2.3.2. Получить в доступной форме информацию о состоянии своего здоровья, 

процессе лечебно-диагностических мероприятий, оказываемых «Исполнителем». 
2.3.3. Отказаться от исполнения договора об оказании услуг в любое время при 

условии оплаты «Исполнителю» фактически понесенных им расходов, связанных с 
исполнением обязательств по данному договору. 
 

2.4. Обязанности «Потребителя» 
2.4.1. Своевременно и в полном объеме оплатить оказанные медицинские услуги. 



2.4.2. Предоставить правдивую и полную информацию о состоянии своего здоровья, 
необходимую для оказания качественной медицинской услуги, в т.ч. перенесенных 
заболеваниях, аллергических реакциях, противопоказаниях. заполнив «Карту пациента». 

2.4.3. При невозможности посещения врача в назначенное время заранее 
предупредить по телефону   277-33-66. 

2.4.4. строго соблюдать и выпонять установленные врачом лечебные и 
профилактические мероприятия. 

3. Порядок расчетов 
3.1. С согласия потребителя платные медицинские услуги могут быть оплачены при 

заключении договора в полном объеме или путем частичной оплаты. 
3.2. Оплата за медицинские услуги производится в медицинском учреждении. 

4. Ответственность сторон 
4.1. Претензии по качеству исполненной платной медицинской услуги принимаются 

в письменной форме в течение гарантийного срока. В этом случае «Потребитель» вправе 
требовать: 
- безвозмездного устранения недостатков оказанной услуги; 
- соответствующего уменьшения цены оказанной услуги; 
- безвозмездного повторного оказания услуги; 
- возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков оказанной 
медицинской услуги третьими лицами, для этого «Потребитель» должен  предоставить 
выписку из медицинской карты другого медицинского учреждения, рентгеновские снимки 
и результаты обследования и лечения; 
- расторжения настоящего договора и возмещения убытков, причиненных «Потребителю» 
в случае обнаружения существенных недостатков оказанной услуги или иных 
отступлений от условий договора. 

4.2. «Исполнитель» освобождается от ответственности за ненадлежащее исполнение 
медицинской услуги если докажет, что ненадлежащее исполнение произошло вследствие 
непреодолимой силы или нарушения пациентом правил использования результата услуги, 
либо действий третьих лиц. 

4.3 В случае недостижения согласия межу «Потребителем» и «Исполнением» 
претензии и споры разрешаются в соответствии с действующим законодательством. 

5. Заключительные условия 
5.1. Настоящий договор вступает в силу с момента подписания и действует до 

исполнения обязательств сторонами по настоящему договору. 
5.2. Любые изменения и дополнения к настоящему договору должны быть 

составлены в письменной  форме и подписаны сторонами. 
5.3. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, по одному экземпляру для 

каждой из сторон, имеющих одинаковую юридическую силу. 
 

Исполнитель 
ООО «Дентас» 
ОГРН 1022402478427 
ИНН 2465070364 
 
 
Директор 
 
____________________               / Г.Н. Карепова / 
  (подпись)                                (расшифровка подписи) 
                     м.п. 

Заказчик 
 
 
 
 
 
 
 
________________________  
 

 


